
 
 
 
 

FORMATION CONTINUE DU SECTEUR SANITAIRE SOCIAL ET 
MÉDICO-SOCIAL - LA BIENTRAITANCE ET LES LIMITES LA 

RELATION D’AIDE EN EHPAD 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La mise en place d’une formation sur le thème de la « Bientraitance » est un grand classique 

des établissements sanitaires et médico-sociaux. Il s’agit d’une notion pleine de sens et 

surtout d’éthique. 

La Bientraitance se définit comme la mise en pratique d’actions quotidiennes visant à 

accompagner une personne âgée et/ou handicapée dans les meilleures conditions. Les 

soignants et non soignants des établissements d’hébergement pour personnes âgées 

dépendantes (EHPAD) s’inscrivent naturellement dans cette approche. 

Cependant, à trop vouloir en faire, il peut arriver que la relation d’aide entrave les volontés 

d’autonomie de la personne accompagnée.  

Alors comment faire pour connaitre les limites de l’accompagnement ? 

Peut-on faire preuve de bientraitance et d’aide sans paralyser les volontés d’indépendance et 

d’autonomie de la personne âgée ? 

L’équipe pédagogique d’Activ Métiers s’est penchée sur le sujet afin d’élaborer un programme 

de formation comprenant :  

• Les bases théoriques de la bientraitance dans l’accompagnement de la personne 
âgée  

• La compréhension des différentes représentations de la notion de bientraitance 

(ethnique, religieuse…) 



• L’explication des limites entre la relation d’aide et la surprotection pour ne pas 

basculer dans la maltraitance  

• La construction du lien de confiance et d’aide en respectant le maintien de 

l’autonomie de la personne accompagnée 

 

Cette formation sur deux journées vise une réflexion collective sur le sens des pratiques 

professionnelles quotidiennes et permet de veiller à la qualité de la relation entre les 

professionnels et les usagers. Le tout afin de dégager des pistes d’amélioration de la qualité 

des services. 

Pour toutes informations supplémentaires et demandes de devis : 
mde@activmetiers.fr / Tel : 01.78.12.20.76 
 
https://lnkd.in/ekNy6RiP 
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